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Bearbeitungshinweise fur die Pruflinge:

> Kontrollieren Sie vor Beginn der Prifung die Vollstandigkeit des Aufgabensatzes
(fortlaufende Seiten), ggf. informieren Sie die aufsichtfiihrende Prferin.
> Die Situationsbeschreibungen (Seite 2 und 12) kdnnen Sie zur besseren Ubersicht

heraustrennen.

> Schreiben Sie mit dokumentenechtem Stift (Kugelschreiber etc.).
» Geben Sie so viele Antworten, wie in der Aufgabe gefordert sind.
Zusétzliche Antworten werden bei der Korrektur nicht berticksichtigt.

> Bei der Aufgabenformulierung

,Nennen...“ wird nur ein Begriff oder Stichwort erwartet, bei
,beschreiben, begriinden, erkldren und erldutern® antworten Sie jedoch in
ganzen Sétzen.

> Stellen Sie bei Rechenaufgaben den Lésungsweg nachvollziehbar dar.
» Achten Sie auf eine ibersichtliche Darstellung und eine gut leserliche Schrift.
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Platznummer

Prufungsbereich: Hauswirtschaftliche Betreuungsleistungen

Berufliche Situation 1

Sie arbeiten als Hauswirtschafter/in im Privathaushalt der Familie
Schmitt.

Im Haushalt leben:

e Frau Schmitt, Zahnarztin

e Herr Schmitt, Mitarbeiter im Aul3endienst
e Tochter Mia, 8 Jahre

e Sohn Lukas, 5 Jahre

e Tochter Nele, 2 Jahre

e Frau Maier, Mutter von Frau Schmitt, 79 Jahre

Ihre Aufgaben im Bereich der

,hauswirtschaftlichen Betreuungsleistungen®:

e Betreuung der Kinder

e Unterstitzung der Seniorin
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1. Sie arbeiten als Hauswirtschafter/in im Privathaushalt der Familie Schmitt.

(49 Punkte)

Punkte

maogl.

erreicht

1.Korr. | 2.Korr.

1.1 Erklaren Sie den Begriff ,Mehrgenerationenhaushalt®. 1

1.1.1 |Beschreiben Sie 3 Aufgaben, welche die Oma im Haushalt (lbernehmen 3
kann !

1.1.2 |Beschreiben Sie 3 Aufgaben, welche die Eltern im Haushalt tbernehmen ! 3
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Punkte
1. Sie arbeiten als Hauswirtschafter/in im Privathaushalt der Familie Schmitt.
(49 punkte) maogl. erreicht
1.Korr. | 2.Korr.
1.1.3 Nennen Sie 4 Tatigkeiten, welche die Enkel im Haushalt ibernehmen 2
kbnnen !
1.1.4 | Erlautern Sie 3 Nachteile eines ,,Mehrgenerationenhaushaltes* ! 3
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1. Sie arbeiten als Hauswirtschafter/in im Privathaushalt der Familie Schmitt.

(49 Punkte)

Punkte

maogl.

erreicht

1.Korr. | 2.Korr.

1.2 In einem Haushalt, der Gber 2 Stockwerke verflgt, kénnen unterschiedliche 2
Unfallgefahren vorhanden sein.

1.2.1 |Nennen Sie 4 Unfallgefahren fur die Kinder und/oder fir die Oma!

1.2.2 |Wahlen Sie 2 der oben genannten Unfallgefahren aus und fuhren Sie jeweils | 2

einen Vorschlag zur Beseitigung dieser Gefahr an !
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Punkte
1. Sie arbeiten als Hauswirtschafter/in im Privathaushalt der Familie Schmitt.
(49 punkte) maogl. erreicht
1.Korr. | 2.Korr.
1.3 In jedem Haushalt sollte eine Hausapotheke vorhanden sein. 3
1.3.1 | Erlautern Sie 3 Anforderungen an den Aufbewahrungsort der
Hausapotheke !
1.3.2 | Nennen Sie 6 Bestandteile, die in einer gut sortierten Hausapotheke 3

enthalten sein sollten !
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Punkte
1. Sie arbeiten als Hauswirtschafter/in im Privathaushalt der Familie Schmitt.

(49 punkte) maogl. erreicht

1.Korr. | 2.Korr.

1.3.3 | Erlautern Sie, wie Sie bei der Uberprufung der Hausapotheke vorgehen ! 3
(3 Antworten)
1.4 Sie bereiten mit Nele und Lukas das Mittagessen vor. 4

Herr und Frau Schmitt sind nicht anwesend.

Sie horen ein Gerausch und vermuten, dass Frau Maier gestirzt sein
konnte.

Wie verhalten Sie sich in dieser Situation ? (4 Antworten)
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Punkte
1. Sie arbeiten als Hauswirtschafter/in im Privathaushalt der Familie Schmitt.
(49 punkte) maogl. erreicht
1.Korr. | 2.Korr.
15 Frau Maier ist tatsachlich gestirzt und liegt auf dem Boden ihres Zimmers. 2
1.5.1 |Wie sprechen Sie Frau Maier an ? (2 Satze)
1.5.2 Nennen Sie 6 weitere HilfsmalRnahmen ! 3
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1. Sie arbeiten als Hauswirtschafter/in im Privathaushalt der Familie Schmitt.
(49 punkte) maogl. erreicht

Punkte

1.Korr. | 2.Korr.

1.6

Frau Maier klagt Gber Schmerzen am Oberschenkel.
Sie entscheiden, dass ein Notarzt gerufen werden muss.
Nennen Sie 6 wichtige Informationen, die Sie in diesem Telefonat

weitergeben missen !

1.7

Nele und Lukas weinen.
Beschreiben Sie, wie Sie auf die Kinder eingehen und sie beruhigen !

(3 Antworten)
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1. Sie arbeiten als Hauswirtschafter/in im Privathaushalt der Familie Schmitt.

Punkte

(49 Punkte) [mégl.

erreicht

1.Korr. | 2.Korr.

1.8 Bis zum Eintreffen des Notarztes sollten Sie einige Mainahmen ergreifen. 2
Formulieren Sie 2 Antworten!
1.9 Bei Frau Maier wird ein Oberschenkelhalsbruch diagnostiziert. 3

Sie wird stationar ins Krankenhaus eingewiesen.
Sie packen die Tasche fur den Krankenhausaufenthalt.
Woran missen Sie denken? (6 Nennungen)
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Punkte
1. Sie arbeiten als Hauswirtschafter/in im Privathaushalt der Familie Schmitt.
(49 punkte) maogl. erreicht
1.Korr. | 2.Korr.
1.10 Sie wollen zusammen mit den Kindern die Oma im Krankenhaus besuchen. 4

Beschreiben Sie 4 Moglichkeiten, wie Sie gemeinsam mit den Kindern den

Krankenhausbesuch vorbereiten kénnen !
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-12- Platznummer

Prufungsbereich: Hauswirtschaftliche Betreuungsleistungen

Berufliche Situation 2

Sie sind in der Familienbildungsstatte ,,Bunte Oase*“ als
Hauswirtschafter/in angestellt.

Beschreibung des Betriebs:

e Die Familienbildungsstatte bietet Wochenend- und Ferienkurse ftr
Eltern mit Kindern an.

e Im Team arbeiten 3 padagogische Mitarbeiterinnen und
2 Hauswirtschafterinnen.

e An diesem Wochenende findet ein Kurs fur Alleinerziehende mit

ihren Kindern statt.
Angemeldet sind 11 Erwachsene und 16 Kinder

im Alter von 4-8 Jahren.

Ihre Aufgaben im Bereich der
,Hauswirtschaftlichen Betreuungsleistungen®:

e BegrulRung der ankommenden Gaste.

e Planung und Durchfliihrung eines hauswirtschaftlichen
Betreuungsangebots fur Kinder im Alter von 4-8 Jahren.
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Punkte
2. Siesind in der Familienbildungsstatte ,,Bunte Oase“ als Hauswirtschafter/in

angestellt. mogl. erreicht

(51 Punkte)

1.Korr. | 2.Korr.

2.1. Als Fachkraft in dieser Bildungseinrichtung werden von lhnen
verschiedene Kompetenzen erwartet.
2.1.1 |Nennen Sie 6 personale Kompetenzen, die im Umgang mit Gasten und 3

Kindern erforderlich sind !

2.1.2 Beschreiben Sie 5 soziale Kompetenzen, die Sie haben sollten, um lhren 5
Aufgaben gerecht werden zu kénnen !
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Punkte
2. Siesind in der Familienbildungsstatte ,,Bunte Oase“ als Hauswirtschafter/in

angestellt. mogl. erreicht

(51 Punkte)

1.Korr. | 2.Korr.

2.2. Am Freitagnachmittag treffen die Gaste in der Familienbildungsstéatte ein. | 3

Sie sind daflr zustandig, den ersten Kontakt mit den Gasten herzustellen.
Dies erfolgt Uber Kommunikation.

2.2.1 Erlautern Sie ein Kommunikationsmodell !
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Punkte
2. Siesind in der Familienbildungsstatte ,,Bunte Oase“ als Hauswirtschafter/in
angeSte”t' maogl. erreicht
(51 Punkte)
1.Korr. | 2.Korr.
2.2.2 Kommunikation kann auf zweierlei Arten stattfinden. 3
Nennen und beschreiben Sie diese anhand eines Beispiels fur die
BegrufRung der Géste !
Art der Kommunikation Beispiel (je 1 P.)
(je 2 P.)
2.2.3 | Die Kommunikation mit Kindern erfordert besonderes Geschick. 5

Beschreiben Sie, worauf sie speziell bei der BegriRung
der Kinder Wert legen ! (5 Antworten)
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Punkte
2. Siesind in der Familienbildungsstatte ,,Bunte Oase“ als Hauswirtschafter/in
angeSte”t' maogl. erreicht
(51 Punkte)
1.Korr. | 2.Korr.
2.3 Eine Mutter beschwert sich bei Ihnen dariiber, dass ihr Zimmer nicht 4
sauber ist.
Beschreiben Sie, wie Sie reagieren und die Situation entschérfen kénnen !
(4 Antworten)
2.4 Die Familienbildungsstatte mdchte in Zukunft nach jeder Veranstaltung 4
von allen Géasten einen anonymen Feedback-Bogen ausfillen lassen.
2.4.1 |Erlautern Sie 4 Vorteile dieser Vorgehensweise !
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Punkte
2. Siesind in der Familienbildungsstatte ,,Bunte Oase“ als Hauswirtschafter/in
angeSte”t' maogl. erreicht
(51 Punkte)
1.Korr. | 2.Korr.
2.4.2 |Formulieren Sie 5 Fragen fur diesen Feedback-Bogen zu den 5

hauswirtschaftlichen Leistungen der Einrichtung !

2.5 Sie bieten zusammen mit der padagogischen Mitarbeiterin ein
Betreuungsangebot fur die Kinder (ohne Eltern) an.
2.5.1 |Erlautern Sie 4 mogliche Probleme, die sich bei der Betreuung dieser 4

Kindergruppe ergeben kénnten !
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Punkte
2. Siesind in der Familienbildungsstatte ,,Bunte Oase“ als Hauswirtschafter/in
angeSte”t' maogl. erreicht
(51 Punkte)
1.Korr. | 2.Korr.
25.2 Sie backen kleine Kuchen und verzieren diese mit den Kindern. 3
Beschreiben Sie, wie Sie mit 3 moglichen Problemen aus (Frage 2.5.1)
umgehen !
2.5.3 In der Kiiche missen Verhaltensregeln beachtet werden, damit Unféalle 5

vermieden werden.
Vereinbaren Sie mit den Kindern 5 Regeln !
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2. Siesind in der Familienbildungsstatte ,,Bunte Oase“ als Hauswirtschafter/in
angestellt.
(51 Punkte)

Punkte

maogl.

erreicht

1.Korr. | 2.Korr.

2.5.4 |Ein Kind weigert sich, das Verzierungsmaterial flr die Kuchen mit 3
anderen zu teilen.
Beschreiben Sie 3 padagogisch sinnvolle Reaktionen !

255 Beschreiben Sie, wie Sie die Kinder motivieren, abschlielRend die Kiiche 4

aufzuraumen ! (4 Antworten)
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